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Исследование проходило с февраля по 

апрель 2017 г. среди клиентов и  

кандидатов Hays в России. 

Метод сбора информации – интернет-

опрос

В опросе приняли участие 2550 

респондентов

Для исследования был взят временной 

интервал равный 10 годам

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ
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ПРОФИЛЬ 
РЕСПОНДЕНТОВ



ГЕНДЕРНЫЙ СОСТАВ

46% 54%

ВОЗРАСТ 

РЕСПОНДЕНТОВ

< 25 лет

25 – 40 лет

41 – 54 года

>55 лет

69%

25%

2%

4%



УРОВЕНЬ ПОЗИЦИИ В РАМКАХ КОМПАНИИ 

Младший специалист

Руководитель функции

Вице-президент компании/Зам. ГД

Президент / ГД компании

Менеджер /Тимлидер

Владелец бизнеса

Специалист / Ст. специалист

3%

28%

27%

35%

2%

2%

3%



СФЕРА РАБОТЫ РЕСПОНДЕНТОВ

Медицина/ 

фармацевтический 

бизнес/ 

здравоохранение

10% 

Информационные

технологии/Телеком

Производство/

Машиностроение

10% 
Маркетинг/P

R/Реклама/

8% 

Финансы/

Бухгалтерия

8% 

20% 

8% 
Добывающая/ 

Химическая/

Нефтегазовая 

промышленность

6% 
Профессиональные 

услуги/

Консалтинг

Строительство/

Недвижимость

6% 

Розничная 

торговля/

Retail

7% 

Закупки/

Логистика и 

транспорт

3% 

Финансовый 

сектор/

Банки/

Страхование

5% 

Automotive2% 

Медиа/

Издательский 

бизнес

1% 

Гостиничный бизнес/

Туризм/ Индустрия 

развлечений/

HORECA

1% 

Другое*

3% 

FMCG1% 

Образовательный

сектор1% 

Медицина/ Фарма

/Здравоохранение

*Государственный сектор, 

ЖКХ, НКО, Сельское 

хозяйство, авиация и космос, 

ВПК, дизайн и искусство
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КАК ИЗМЕНИТСЯ ПОИСК РАБОТЫ В БЛИЖАЙШИЕ 10 ЛЕТ?
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

• Смена фокуса на навыки 

(гибкость и быстрая 

адаптивность), а не на 

образование.

• Длительность работы на 

одном месте, опыт в 

разных индустриях не 

будут важны.                                                               

• Будут востребованы 

навыки, связанные с 

креативностью и не 

директивным управлением

71%
Усложнится Станет проще 24%

Не изменится

4% Другое*

1%



8

37%
продолжит существовать в 

неизменном виде

60%
продолжит существовать, но 

претерпит существенные 

изменения

2%
исчезнет из-за исчезновения 

данной функции или ее 

полной роботизации

1%
продолжет существовать и 

станет еще более 

востребованной*

*Среди тех, кто считает, что востребованность их 

профессии будет только расти были: бизнес коучи и коучи

личностного роста, представители департаментов продаж, 

закупок, менеджеры по внутренним коммуникациям, 

представители сферы IT.

КАК ИЗМЕНИТСЯ ВАША ТЕКУЩАЯ ПРОФЕССИЯ?
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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Да

Нет

17%
Не планирую развиваться 

в рамках своей текущей 

профессии:

Оцениваю перспективы своей 

текущей профессии и хотелось 

бы и дальше развиваться 

только в ней

Но осознаю, что мой функционал

будет существенно 

видоизменяться

73% 
Планирую развиваться в рамках 

своей текущей профессии:

39%

44% 11% Планирую сменить сферу 

деятельности

5% Уже нахожусь в процессе 

получения новой профессии

1% Планирую открыть 

свой бизнес

ПЕРЕСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ В ТЕКУЩУЙ ПРОФЕССИИ
ПЛАНЫ РЕСПОНДЕНТОВ НА БЛИЖАЙШИЕ 10 ЛЕТ
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TEКУЩИЙ УРОВНЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ
СООТВЕТСТВИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

0% 0%

1% 3%

5%

16%

1% 1%

33%
23% 19%

1

3

2

4

10

5

9

6

7

8

Большинство 

респондентов 

уверены, что их 

уровень 

профессионального 

развития 

соответствует 

оценкам от 7 до 10



11

Повышаю свою квалификацию,

регулярно обучаюсь62% 

Стараюсь брать сложные и перспективные 

проекты64% 

Перенимаю и делюсь опытом с 

коллегами из других стран30% 

Расширяю свой кругозор, отслеживая 

тенденции в различных отраслях и 

профессиях66% 

Регулярно общаюсь с 

карьерными консультантами
7% 

ЧТО ВЫ ПРЕДПРИНИМАЕТЕ ДЛЯ ТОГО, ЧТОБЫ ПОДГОТОВИТЬСЯ 
К БУДУЮЩИМ ИЗМЕНЕНИЯМ В ВАШЕЙ ПРОФЕССИИ?
ДЕЙСТВИЯ РЕСПОНДЕНТОВ
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53%
48%

20%
16%

12%

1% 
Зависит от сферы 

деятельности

Сократится за счет роста 

роли искусственного 

интеллекта и роботизации 

многих рабочих процессов

Увеличится ввиду 

увеличения количества 

задач и обязанностей

Рабочий день 

станет гибким

Понятие «рабочий день» 

перестанет существовать 

ввиду современных

средств связи

Кардинальных 

изменений не 

будет

ИЗМЕНЕНИЯ В ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТИ РАБОЧЕГО ДНЯ В БУДУЩЕМ

МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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80%
Сочетание 

Soft & Hard

skills

10%
Soft skills

10% 
Hard 

skills

КАКИЕ НАВЫКИ БУДУТ ВАЖНЕЕ ДЛЯ ПОСТРОЕНИЯ УСПЕШНОЙ 
КАРЬЕРЫ В БУДУЩЕМ? 
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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66%

61%

56%

40%

38%

35%

33%

30%

Быть готовым менять профессию/переходить

в другие сферы и области

Прогнозировать, какие навыки будут востребованы

в будущем

Развивать свою профессиональную уникальность

Непрерывно совершенствоваться в технологиях

Иметь одновременно навыки из нескольких

различных сфер

Говорить на нескольких языках

Развивать предпринимательские качества

Понимать собственные интересы и желания

НА ЧЕМ СТОИТ ФОКУСИРОВАТЬСЯ ДЛЯ ПОСТРОЕНИЯ УСПЕШНОЙ 
КАРЬЕРЫ В БУДУЩЕМ? 
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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42%

24%

19%

15%

Международные вузы из топ-100

Российские вузы из топ-10

Корпоративные университеты будут готовить кадры, 

соответствующие требованиям профессии

Вузы не будут играть

существенной роли при оценке кандидатов

КАКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ БУДЕТ ЦЕНИТЬСЯ В БУДУЩЕМ?
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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57%

49%

44%

43%

40%

28%

27%

25%

17%

1%

1%

Геймификация образовательного 

процесса

Технологии виртуальной и дополненной

реальности 

Массовые открытые дистанционные онлайн 

курсы (coursera, edx)

Роботизация обучения

Программы корпоративных экспертов 

Вебинары и видео-лекции, дистанционные

формы обучения посредством видео-связи

Деловые игры

Наставничество и коучинг

Нетворкинг

Классическое образование

Самостоятельная работа и практика

ТЕХНОЛОГИИ И МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ БУДУЩЕГО
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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42%

38%
19%

1%
Все формы будут существовать в 

равной степени

Профессионалы будут 

работать на нескольких 

работодателей 

одновременно 

Формы занятости 

существенно изменятся: 

работодатели- партнеры; 

профессионалы-

участники бизнеса

Профессионалы 

будут работать на 

одного 

работодателя

СИТУАЦИЯ НА РЫНКЕ ТРУДА ЧЕРЕЗ 10 ЛЕТ
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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ДА
73%

НЕТ
26%

ГРАНИЦЫ МЕЖДУ СТРАНАМИ НА ГЛОБАЛЬНОМ РЫНКЕ ТРУДА
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ
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ДА
49%

НЕТ
51%

 20% страны Западной 

Европы

 11% Америка

 5% Австралия/Новая 

Зеландия

 4% Азия

3% в любую страну при 

наличии интересного 

проекта

2% страны Восточной 

Европы

1% Ближний Восток

1% страны СНГ

38% нравится 

работать в России

13% не востребован/-

а за рубежом (уровень 

квалификации, 

образования, знания 

языков и т.д)

1% по личным и 

семейным 

обстоятельствам 

АКТУАЛЬНОСТЬ РАБОТЫ ЗА РУБЕЖОМ
ПЛАНЫ РЕСПОНДЕНТОВ
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48%

2%

1% 1%

КТО БУДЕТ ИГРАТЬ КЛЮЧЕВУЮ РОЛЬ НА РОССИЙСКОМ РЫНКЕ 
ТРУДА ЧЕРЕЗ 10 ЛЕТ?
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

Сами профессионалы

Правительство

Бизнес

Образовательный секторВсе перечисленные в 

равной степени

В зависимости от экономических/ 

политических факторов

17% 2%37%

11% 2%30%



Подрастающее 

поколение 
(конкуренция, подбор, 

вовлечение, мотивация, 

управление, удержание)

4%

ЧТО ЯВЛЯЕТСЯ ВЫЗОВОМ ДЛЯ ВАШЕЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В БЛИЖАЙШИЕ 10 ЛЕТ?
ОТВЕТЫ РЕСПОНДЕНТОВ

Возраст
(старение, дискриминация 

по возрасту, здоровье)

3%
Конкуренция на рынке труда
13%

Владение 

несколькими 

языками 

5%
Автоматизация/ 

роботизация 

бизнес -

процессов и 

труда

11%

Конкуренция  на 

рынке товаров и 

услуг

3%

Внедрение и развитие 

новых технологий 
(Big data, Web технологии, Machine

Learning, Data Mining, Cybersecurity)

17%
Необходимость быстрого 

реагирования на 

изменения в отрасли и 

профессии 
(продвижение в карьере, новые 

знания, навыки, квалификация) 

20%

Экономические и 

политические факторы 
(кризис, безработица, изменения 

законодательной и налоговой 

базы, политика государства на 

международной арене)

20%

Необходимость работы 

с большим объемом 

информации и в режиме 

многозадачности 

4%
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ПРОФЕССИИ, КОТОРЫЕ ИСЧЕЗНУТ В ТЕЧЕНИЕ 10 ЛЕТ
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

Рабочие профессии

37%

 Требующие низкую 

квалификацию

 Профессии, связанные с 

бумажным документооборотом

 простой труд с четкими 

алгоритмами / инструкциями

 профессии, без творческой или 

эмоциональной составляющей

15%

Бухгалтер

15%

Продавец

8%

Водитель

машинист, грузчик, дворник, 

охранник, фасовщик, диспетчер

расшифровщик, копирайтер, 

документовед, бильд- редактор

системный администратор, 

диспетчер, аналитик

туристический агент, испытатель, 

дублер, нотариус, банковский 

операционист, экскурсовод
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ПРОФЕССИИ, КОТОРЫЕ ИСЧЕЗНУТ В ТЕЧЕНИЕ 10 ЛЕТ
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

Административный 

ресурс

5%

Не исчезнут 

5%

Переводчик

4%

Оператор

4%

Библиотекарь

3%

Почтальон/ курьер

3%
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ПРОФЕССИИ, КОТОРЫЕ БУДУТ ВОСТРЕБОВАНЫ В 
ТЕЧЕНИЕ 10 ЛЕТ
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

IT, программирование/ 

Big data

Психология

Наука/инновации

Медицина

Технические 

специальности

44%

9%

8%

4%

5%

IT
Разработчик моделей big data, специалист по 

информационной безопасности, проектировщик 

нейроинтерфейсов, програмисты

Сетевой врач, ИТ-генетик, специалист по 

работе с медицинскими роботами, 

диетологи

Коучи личностного роста, консультанты по 

межличностному общению, психотерапевты

Профессии, связанные с 

разработкой инновационных 

продуктов, проведением 

исследований, развитием науки 

Физики, математики, специалисты 

по настройке 3D принтеров и другого 

высокотехнологичного оборудования
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ПРОФЕССИИ, КОТОРЫЕ БУДУТ ВОСТРЕБОВАНЫ В 
ТЕЧЕНИЕ 10 ЛЕТ
МНЕНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ

IT (программирование/ 

Big data)

Инженерия

Биотехнологии/ 

биоинженерия

Специалисты

широкого профиля

Роботехнология

Творческие 

профессии

10%

8%

5%

5%

2%

Инженер по созданию роботехники, 

системный инженер композитных 

материалов, биоинженер, инженер-

космических технологий

Cистемный биотехнолог, биохимик, 

биофизик,

Специалисты в области 

молекулярной генетики

Профессии на пересечении сфер 

деятельности, Мульти и 

междисциплинарные специалисты

Проектировщик нейроинтерфейсов по 

управлению роботами, специалисты по 

созданию и обслуживанию роботизированных 

систем

Science-художник, дизайнер виртуальных 

миров, инфостилист, имиджмейкер, арт-

оценщик
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СПАСИБО


