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«Утверждено»

на заседании Консорциума по развитию

 делового образовании России

 20 марта 2012 года
ПОЛОЖЕНИЕ 

О НАЦИОНАЛЬНОЙ РОССИЙСКОЙ ОБЩЕСТВЕННОЙ АККРЕДИТАЦИИ ПРОГРАММ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
Общественная аккредитация вводится в целях обеспечения высокого качества российских программ дополнительного профессионального образования.
Общественная  аккредитация  образовательных программ в области экономики, управления и права по своим критериям и принципам соответствует российским законодательным и нормативным актам, действующим в сфере образования. Она согласуется с российскими традициями и передовой  практикой  осуществления  программ   подготовки  профессиональных кадров для бизнеса и государственного управления.

Общественная аккредитация ориентируется на международные стандарты,
процедуры и практику аккредитации, согласуемые в рамках международных проектов, и может рассматриваться как подготовительный этап для получения российскими программами международной аккредитации.

1. Объект аккредитации

1.1. Объектом аккредитации являются программы дополнительного профессионального образования по подготовке кадров для бизнеса и государственного управления, которые в мировой практике относятся к следующим типам программ: Доктор делового администрирования (Doctor of Business Administration, DBA), Магистр делового администрирования (Master of Business Administration, МВА) или аналогичные им программы специализированных магистров (Specialized Masters), Мастер государственного администрирования (Master of Public Administration, MPA), Мастер публичной политики (Master of Public Policy, MPP), Магистров для руководителей, занимающих ответственные управленческие должности (Executive МВА), а также программы профессиональной переподготовки и повышения квалификации  (в т.ч. тренинги и семинары). В дальнейшем в собирательном смысле употребляется термин «программы бизнес-образования», если иное не оговаривается по тексту.

1.2. Программы бизнес-образования по своему существу относятся к дополнительному профессиональному образованию и в соответствии со сроками их реализации подразделяются на долгосрочные и среднесрочные. Программы краткосрочного обучения, включая тренинги и семинары (менее 72 часов) аккредитации не подлежат. 
1.3. На основании требований к условиям реализации программ, все программы, представляемые к процедуре аккредитации, распределяются  в соответствии с Классификатором:
	
	
	Миним. продолжительность обучения
	Минимальное количество контактных часов (в  т.ч. аудиторных)/ самостоятельных
	Стаж работы 

(в т.ч. управленческий)
	Базовое образование
	Вступительные испытания
	Минимальное количество выпусков

	Долго-срочные
	DBA
	Не менее 2  лет
	Не менее 300/1200
	Не менее 7 (5)
	Высшее образование
	Обязательны
	Не менее 3

	
	ЕМВА
	Не менее 1,5 лет
	Не менее 550/1600
	Не менее 5 (3)
	Высшее образование 
	Обязательны
	Не менее 3

	
	МВА
	Не менее 1,5 лет 
	Не менее 600/1600
	Не менее 2 
	Высшее образование
	Обязательны
	Не менее 3

	
	ПП/СМ
	Не менее 1 года
	Не менее 500
	Не требуется
	Высшее образование
	Обязательны
	Не менее 3

	Средне-срочные
	ПК
	
	Не менее 72
	Не требуется 
	Минимум среднее профессиональное
	Нет
	Не менее 3


2.    Главные цели аккредитации

2.1. Содействовать становлению, развитию и признанию программ бизнес-образования в России как эффективной формы повышения квалификации и подготовки профессиональных кадров для экономики, социальной сферы и государственного управления.

2.2. Содействовать соответствию российских программ бизнес-образования международным стандартам.

2.3. Контролировать качество программ бизнес-образования в целях защиты интересов потребителей образовательных услуг.

2.4. Способствовать повышению научно-методического и организационного уровня работы российских учебных заведений и их соответствию  новым требованиям рынка бизнес-образования в меняющихся условиях.

2.5.Поощрять инновации и поиск новых форм и методов подготовки высококвалифицированных  кадров для современной российской экономики, социальной сферы, государственного и муниципального управления с учетом разнообразия целей и задач отдельных учебных заведений и специфики местных условий
2.6. Создать условия и предпосылки для получения российскими образовательными учреждениями и программами бизнес-образования аккредитации за рубежом в аккредитационных органах, имеющих соответствующие полномочия и высокую международную репутацию.

3. Общие требования к аккредитуемым программам
3.1. К аккредитации принимаются программы бизнес-образования, имеющие самостоятельное название, сформулированные цель, образовательные результаты  и обозначенную целевую аудиторию.

3.2. Высшие учебные заведения, их факультеты, структурные подразделения, школы бизнеса, и другие организации, осуществляющие образовательную, тренинговую и консалтинговую деятельность, представляющие программы бизнес-образования к аккредитации, должны иметь лицензию на осуществление образовательной деятельности в  области дополнительного профессионального образования.
3.3. Аккредитуемая программа бизнес-образования должна иметь минимальное количество выпусков, определяемых в соответствии с Классификатором программ (см. п.п.1.3. настоящего Положения).
3.4. Программа может быть представлена к аккредитации отдельным учебным заведением любой организационно-правовой формы, а также консорциумом учебных заведений (совместные программы бизнес-образования) при наличии утвержденного положения о программе и договора о ее осуществлении на совместной основе.

3.5. Программы бизнес-образования, представляемые к аккредитации, могут осуществляться с участием зарубежных партнеров, по которым должны быть представлены сведения, подтверждающие их высокий научный и профессиональный уровень, отвечающие требованиям участия в подготовке кадров по программам бизнес-образования соответствующего типа.

3.6. К аккредитации принимаются программы бизнес-образования, реализуемые в следующих формах:  с полным отрывом от работы, с частичным отрывом от работы и без отрыва от работы. В случае применения дистанционных технологий обучения, программы бизнес-образования оцениваются на основе требований, изложенных в документе «Открытое и дистанционное обучение: дополнительные положения по аккредитационным стандартам» (требуется разработка).
3.7. Должна быть обеспечена самостоятельность учебного заведения в принятии решений по содержанию и формам реализации аккредитуемой программы, достаточная для ее изменения и совершенствования в требуемом объеме в случае необходимости.

3.8. Программа, представляемая к аккредитации, должна иметь утвержденную учебным заведением документацию по программе, фиксирующую ее статус, основные характеристики по содержанию и учебно-тематическим планам, а также утвержденную процедуру принятия и оценки программ и их постоянного совершенствования.

4. Критерии аккредитации

4.1.Программы, представляемые на аккредитацию, оцениваются в соответсвтвии со следующими критериями (виды и количество критериев определяются в зависимости от типа программы, представленной к аккредитации):

· Миссия учебного заведения, цели, потребители программы:
-миссия учебного заведения

-определение характера и объема деятельности по обучению слушателей

-цели аккредитуемой программы, описание специфики, целевой аудитории, образовательные результаты

-наличие регулярной оценки аккредитуемой программы ее потребителями, выпускниками, работодателями, конкурентные преимущества учебного заведения
-квалификационных требований к выпускникам программ (особенно долгосрочных)
· Слушатели:
- количество учеников, подтвердивших квалификацию в процессе независимой сертификации

-наличие сформулированных и опубликованных требований к поступающим, прав и обязанностей обучающихся
-вступительные испытания

-количество слушателей в группе

-предоставление детализированной оценки слушателями аккредитуемой программы профессорско-преподавательского состава, содержания курсов, уровня организации учебного процесса, итоговой  оценки обучения

-содействие в трудоустройстве выпускников

· Профессорско-преподавательский состав:
-общая характеристика профессорско-преподавательского состава учебного заведения, % штатных преподавателей, % штатных совместителей, % приглашенных преподавателей, % преподавателей с опытом консалтинговой деятельности, % преподающих практиков бизнеса
-количество специалистов ППС, подтвердивших свою квалификацию в процессе независимой сертификации квалификаций
-процедура отбора, найма и аттестации ППС

-% ППС, имеющих докторскую степень, % ППС, имеющих кандидатскую степень

-наличие системы научно-методической оценки курсов в учебном заведении

-обеспечение профессорско-преподавательским составом аккредитуемой программы

· Содержание программы:
-состав дисциплин (в соответствии с требованиями к типу программы) и его соответствие целям аккредитуемой программы
-общая продолжительность и форма обучения

-применение интерактивных форм обучения

-описание характера и объема самостоятельной работы 

-количество курсов по выбору
-формат участия представителей бизнеса в разработке и реализации программ
-наличие зарубежных стажировок

-наличие стажировок в российских компаниях

· Учебный процесс:
-учебно-тематический план, утвержденный в соответствующем порядке (последовательность и длительность изучаемых дисциплин с разделением на лекции и практические занятия)

- обеспеченность курсов аккредитуемой программы учебно-методическим материалом (обязательным и дополнительным)
- система оценки знаний (текущий и итоговый контроль)

- итоговая аттестация по результатам обучения

-контроль посещаемости, мониторинг удовлетворенности слушателей

-уровень и качество административного сопровождения

-наличие удовлетворительных результатов внутренней или государственной проверки учебного заведения (журнал устранения недостатков)
· Интеллектуальный вклад, связь с деловым сообществом и общественностью:
-наличие Наблюдательного Совета из представителей бизнеса и общественности

-ведение ППС учебного заведения постоянных научных исследований и или разработок фундаментального, прикладного характера (включая консалтинг)
-сведения по ППС аккредитуемой программы (основные научные работы и публикации за последние пять лет)

-участие ППС аккредитуемой программы в жизни академического и делового сообществ, профессиональных ассоциациях, научных и издательских советах
-участие представителей делового сообщества в защитах проектов
-система мастер-классов

-иностранные преподаватели в учебном процессе

-наличие связей учебного заведения с предприятиями и организациями в области бизнеса
-наличие клуба выпускников, в том числе виртуального
·  Ресурсы программы:
-учебные помещения, учебное оборудование (обеспечение учебного и административного процессов)
-уровень компьютеризации
-утвержденная смета на осуществление аккредитуемой программы
-наличие библиотеки (электронной библиотеки)

-программное обеспечение для проведения практических занятий в компьютерных классах

4.2. Оценочные параметры по каждому из критериев регламентируются требованиями, предъявляемыми к программам соответсвующего типа (необходимо разработать требования к каждому типу программы с учетом международного опыта и нормативной базы РФ).

5. Процедура аккредитации.

5. 1. Органы аккредитации.

5.1.1. Общественная аккредитация по программам дополнительного образования осуществляется Аккредитационным  Советом (в дальнейшем - АС), действующим на основании Положения,  утвержденным Консорциумом по развитию делового образования России и согласованным с Международным Наблюдательным Советом экспертов.

5.1.2. В состав  АС входят представители образовательной среды, науки и бизнеса России, а также представители авторитетных международных организаций в сфере образования. 

5.1.3. АС, кроме проведения непосредственной работы по аккредитации, осуществляет научно-методическое руководство ею, обеспечивает поддержание и совершенствование стандартов аккредитации, а также связи с органами государственной и общественной аккредитации как отечественными, так и зарубежными.

5.1.4. Для проведения экспертизы по аккредитуемым программам АС утверждает список экспертов, с включением в него представителей академического и делового сообществ.

5.1.5. В процессе аккредитации участвуют инструкторы-консультанты, помогающие учебному заведению правильно осуществить самооценку, подготовить заключение группы экспертов и документы на аккредитацию.

5. 2. Подача и рассмотрение заявок и компенсация расходов.

5.2.1. Образовательная организация может представить в АС на аккредитацию одну или более
программ, направив письменную заявку с обоснованием права на получение аккредитации.

5.2.2. Аккредитационный Совет в течение 30 дней сообщает учебному заведению о принятии заявки и подтверждении его права на получение аккредитации, одновременно высылает инструкцию для самооценки и назначает инспектора-консультанта по содействию проведению самооценки.

5.2.3. В течение 3-6 месяцев с момента уведомления Аккредитационным Советом образовательная организация передает заполненные формы самооценки и официально приглашает группу экспертов.

5.2.4. Образовательная организация оплачивает аккредитационный взнос, размер которого зависит от типа аккредитуемой программы с соответствии с Классификатором программ (п.1.3. настоящего Положения). 
Размеры аккредитационного взноса устанавливаются ежегодным решением Консорциума (смотри отдельное приложение).

При одновременной аккредитации нескольких программ одного типа расходы увеличиваются на 5% от стоимости  по каждой добавляемой к рассмотрению программе. Оплата осуществляется в рублях, при этом 50% суммы вносится по факту принятия заявки на аккредитацию (данная сумма не подлежит возврату в случае отказа в аккредитации), а 50% суммы после приглашения в образовательную организацию группы экспертов. 
5.2.5. В течение 30 дней после получения анкеты самооценки АС назначает экспертную группу и организует ее визит в образовательную организацию, подавшее заявку, в ближайшее удобное для всех сторон время.

5.2.6. Подавшая заявку образовательная организация принимает на себя все расходы, связанные с пребыванием экспертной группы в месте расположения учебного заведения, включая транспортные и командировочные расходы, а также проживание и предоставляет экспертной группе свободный доступ в помещения учебного заведения, возможность общения с сотрудниками и получение информации, которая имеет отношение к аккредитации. Оно также содействует обеспечению экспертам доступа к своим клиентам и другим деловым партнерам, по вопросам, связанным с аккредитацией. Помощь инструктора-консультанта учебному заведению осуществляется по запросам последнего, в случае вызова консультанта в образовательную организацию в согласованные сроки все расходы по командировке принимает на себя образовательная организация.

5.2.7. Экспертная группа представляет отчет в АС не позднее 30 дней после окончания посещения учебного заведения.

5.2.8. АС извещает образовательную организацию, подавшую заявку, о своем решении в течение 60 дней с момента получения отчета экспертной группы.

5.3. Визит экспертной группы.

5.3.1. Экспертная группа формируется Аккредитационным Советом в составе от 2-х до 4-х человек (в зависимости от объема экспертной работы). Члены этой группы отбираются из утвержденного списка и должны иметь значительный опыт в вопросах преподавания, управления в образовательных учреждениях или в бизнесе.

5.3.2. Задачи экспертной группы:

•  проверить представленные в отчете о самооценке данные и подтвердить строгое
соответствие программы и учебного заведения требуемым критериям аккредитации;

•  дать рекомендации руководству учебного заведения или программы по направлениям ее улучшения;

•  подготовить для АС экспертное заключение.

5.3.3. Визиты экспертной группы следует организовывать в то время, когда заявленная на аккредитацию программа активно ведется, так чтобы экспертная группа могла на месте ознакомиться с практикой ее проведения. Если программа осуществляется более чем одним учебным заведением, должно быть организовано посещение всех институтов, которые принимают участие в программе (допускается посещение непосредственно во время выполнения программы одного из учебных заведений, которое выполняет ведущую роль).

По требованиям экспертов должна быть предоставлена исчерпывающая информация, касающаяся участия в проведении программы других партнеров.

5.3.4. Обычная продолжительность посещения экспертной группы составляет два рабочих дня. В первый день основное внимание должно быть уделено вопросам, связанным с миссией и целями учебного заведения, задачами программы и учебными планами. На второй день группа сосредотачивает свое внимание на профессорско-преподавательском составе, осуществляющем программу и слушателях, а также деловых партнерах учебного заведения. Последний день группа посвящает вопросам, связанным с обеспечением и реализацией программы и контактам с ее администрацией с обсуждением соображений и замечаний экспертной группы.

5.3.5. По результатам визита экспертная группа составляет детальный отчет и дает четко сформулированные и аргументированные рекомендации АС относительно окончательного решения. В отчете также содержатся четкие рекомендации относительно требуемых улучшений в программе или перечень причин, по которым экспертная группа рекомендует отказать в предоставлении аккредитации. Оригинал отчета передается в АС, а копия направляется в образовательную организацию, которое подавало заявку на аккредитацию.

5.3.6. Образовательная организация имеет право предоставить в АС дополнительную информацию по программе при не согласии с выводами экспертной группы до рассмотрения вопроса на Аккредитационном Совете.
5.4.Решение об аккредитации.

5.4.1. Решение об аккредитации принимает Аккредитационный Совет с последующим утверждением Консорциумом.
5.4.2. Окончательное решение может иметь одну из следующих форм:

•   Аккредитация (без каких-либо условий и отсрочек).

•  Аккредитация с предупреждением. В этом случае программа аккредитуется сразу, но требуются некоторые улучшения, которые образовательная организация должна осуществить в срок не позднее 1 года. Однако если образовательная организация не сможет устранить недостатки, аккредитация аннулируется и образовательная организация должна заново подавать заявку и проходить процесс аккредитации.

• Условная аккредитация. Окончательное решение откладывается на срок от 3 до 12 месяцев  (в зависимости от количества и степени серьезности выявленных недостатков). Образовательная организация должна осуществить и подтвердить факт усовершенствования в течение названного срока, после того как АС получит доказательства устранения недостатков и новая экспертная группа посетит образовательную организацию, она в течение 60 дней получает решение об аккредитации. Повторная условная аккредитация не допускается.

•  Отклонение заявки на аккредитацию: учебному заведению сообщаются причины отказа, и впоследствии оно должно заново подать заявку, если считает, что программа была улучшена настолько, что стала отвечать стандартам аккредитации.

•   После первой аккредитации учебные заведения должны направлять в АС отчет по самооценке каждые пять лет. АС либо пролонгирует аккредитацию на следующий пятилетний период, либо информирует образовательную организацию, что в связи с существенными изменениями в качестве осуществления программы необходима подача новой заявки и прохождение процедуры аккредитации заново.

5.4.3. АС может начать по своей инициативе новое официальное рассмотрение
аккредитованной программы, равносильное полной процедуре аккредитации, в случае, если до него дойдут сведения о существенных изменениях в программе и ее реализации. В случае выявления серьезных нарушений аккредитационных требований к условиям содержания и реализации  программы, АС вправе пересмотреть принятое ранее решение об аккредитации вплоть до полного лишения. 
